Zarzadzenie nr 16/2024
Dyrektora Miejskiej Strefy Kultury w todzi
z dnia 30.07.2024 r.

W sprawie

wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskiej Strefie Kultury w todzi

Na podstawie art. 17 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu
dziatalnosci kulturalnej (tj. Dz. U. 2024 r., poz. 87 z pdzn. zm.) oraz § 6 ust. 1i 2 statutu Miejskiej
Strefy Kultury w todzi, a takze art. 22b pkt 2) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. 2024 r., poz.

560), niniejszym Zarzadzeniem :

1) Wprowadzam procedure okreslajgcg Standardy Ochrony Matoletnich w Miejskiej Strefie
Kultury w todzi, ktorej tres¢ zawarta zostata w zatgczniku do niniejszego Zarzadzenia.

2) Zobowiazuje Kierownikéw komérek organizacyjnych do zapoznania z trescig niniejszego
Zarzadzenia wraz z zalacznikiem podlegtych im pracownikow Miejskiej Strefy Kultury
w todzi.

3) Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 14 sierpnia 2024 r.

RADCA PRAWNY
Marein Szware
LaM-1374
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Zatgcznik do Zarzadzenia
nr 16/2024 Dyrektora MSK
z dnia 30.07.2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich w Miejskiej Strefie Kultury w todzi
Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Miejskiej Strefy
Kultury w todzi, zwang dalej MSK lub Instytucja jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie. Pracownik MSK traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownik MSK, realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepiséw wewnetrznych MSK oraz swoich kompetencji.

Niniejszy standard ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencj,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy
do krzywdzenia doszto — okre$la zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez
prawidfowa i efektywng pomoc dziecku oraz wskazuje odpowiedzialnos¢ os6b zatrudnionych
w MSK za bezpieczenstwo dzieci uczgszczajgcych na zajecia.

Niniejsze Standardy Ochrony Mafoletnich przed krzywdzeniem (zwane takze Standardami)
zostaty opublikowane na stronie internetowej Miejskiej Strefy Kultury w todzi. S promowane
wérdd caftego personelu. Dzieci sg zapoznawane z ponizszymi Standardami poprzez
prowadzone dziatania informacyjne. ‘

Stowniczek — wyjasnienie terminow

llekro¢ w niniejszym dokumencie, bez blizszego okreslenia, jest mowa o:

1) personelu —nalezy przez to rozumiec kazdego pracownika MSK bez wzglgdu na forme
zatrudnienia, w tym wspétpracownika, stazyste, praktykanta, wolontariusza lub inng
osobe, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma kontakt z dzie¢mi;

2) matoletnim (dziecku) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukoriczenia 18 roku
zycia;

3) opiekunie dziecka— nalezy przez to rozumiec¢ rodzica matoletniego lub opiekuna
prawnego, a takze osobe petnoletnig pod opieka ktdrej matoletni przebywa w danym
momencie w MSK;




ul. Krzemieniecka 2a
94-030 todz

M s K. tel: 42 674 92 30
® sekretariat@msk.lodz.pl

4) zgodzie rodzica — nalezy przez to rozumie¢ zgode jednego z rodzicéw lub opiekunow
prawnych, w sytuacjach szczegdlnych okreslonych przepisami prawa obojga rodzicow
dziecka;

5) krzywdzeniu matoletniego (dziecka) — nalezy przez to rozumiec popefnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym
pracownika placéwki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie;

6) osobie odpowiedzialnej za upowszechnianie i realizacje standardéw ochrony
matoletnich — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez kierownictwo MSK
pracownika sprawujacego nadzér nad realizacjg ,Standardu ochrony matoletnich”
w placowce;

7) danych osobowych mafoletniego (dziecka)- nalezy przez to rozumie¢ wszelkie
informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka;

8) organizator grupy zorganizowanej — nalezy przez to rozumie¢ podmiot organizujacy
pobyt mafoletnich w MSK, koordynujacy i stanowigcy opieke nad grupg (np. szkoty,
przedszkola, organizacje pozarzadowe).

Rozdziat |

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletniego

§1

1. Rekrutacja personelu MSK odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Zasady Rekrutacji stanowia Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko, ustalone w MSK.
Zasady stanowia Zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardow.

3. Personel MSK posiada wiedze na temat czynnikéw ryzyka i symptomow krzywdzenia
dzieci i zwraca na nie uwage w ramach wykonywanych obowiazkow.

4. Personel MSK monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka, przebywajgcego w instytucji.

5. Podejmujac wspotprace z podmiotami trzecimi przy organizacji lub realizacji form
statych lub wydarzen kulturalnych z udziatem dzieci na podstawie umowy o wspétpracy
lub wspotpracy partnerskiej, personel MSK zobowigzany jest do zawarcia w umowie
zapiséw zobowigzujacych ten podmiot do przestrzegania Standardéw Ochrony
Matoletnich obowigzujacych w Miejskiej Strefie Kultury w todzi oraz zobowigzujgcy do
delegowania do pracy z dzie¢mi w ramach wykonania umowy tylko takich oséb, ktére
uprzednio przeszty u Partnera pozytywnie procedure sprawdzeniowg, o ktorej mowa
w art, 21 ust. 1-11 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniem
przestepczosci na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. 2024, poz. 560 z

péin. zm.).
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Rozdziat Il
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza

krzywdzenia

§2

1. W przypadku powzigcia przez pracownika MSK podejrzenia badZ stwierdzenia
symptomow, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek niezwfoc;znego,
pisemnego poinformowania dyrektora lub osoby odpowiedzialnej za standardy
ochrony matoletnich w MSK.

2. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka oraz podejmuje odpowiednie
dziatania, wskazane w zasadach interwencji, stanowigcych Zatgcznik nr 6.

§3

W przypadku grup zorganizowanych o zaistniatej sytuacji niezwtocznie jest informowany
opiekun grupy oraz organizator grupy zorganizowanej.

§4

Wszyscy pracownicy MSK i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane,
sa zobowiazani do zachowania ich w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat Il

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

§5

1. MSK, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych
osobowych matoletnich, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i ich danych stanowia Zatgcznik
nr 3 do niniejszych Standardow.

§6
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1. Pracownik MSK nie moze umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gfosu dziecka) bez pisemnej zgody
rodzica.

2. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna dziecka.

§7

Upublicznienie przez pracownika MSK wizerunku dziecka, utrwalonego w jakiejkolwiek formie,
wymaga pisemnej zgody rodzica.

Uwaga! Jeieli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest

wymagana.

Rozdziat IV
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

w Miejskiej Strefie Kultury w todzi

§8

1. MSK, jesli zapewnia dzieciom dostgp do Internetu, podejmuje dziatania
zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci, ktére moga stanowic
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju. Na terenie MSK, w czasie zaje¢ dostep
dziecka do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem pracownika Instytucji.

2. W przypadku gdy dostep do Internetu w MSK realizowany jest pod nadzorem
pracownika Instytucji jest on zobowigzany informowac dzieci o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu oraz czuwaé nad ich bezpieczeristwem podczas korzystania
z Internetu w czasie zajec.

§9

Dyrektor MSK zobowigzany jest do zapewnienia wiasciwego zabezpieczenia sieci przed
niebezpiecznymi tre$ciami, poprzez instalacje i aktualizacje odpowiedniego oprogramowania.
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Rozdziat V
Monitoring stosowania Standaréw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

§10

1. Dyrektor wyznacza pracownika odpowiedzialnego za realizacje i upowszechnianie
Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem w MSK.

2. Pracownik, o ktérym mowa w ustepie 1, jest odpowiedzialny za monitorowanie
realizacji Standardéw oraz proponowanie zmian w Standardach, w szczegodlnosci
majgcych na celu dostosowanie do aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
potrzeb Instytucji.

3. Pracownik odpowiedzialny za realizacje i upowszechnianie Standardow Ochrony
Matoletnich przeprowadza wsrod personelu MSK, raz na 12 miesiecy, ankiete
monitorujacg zgodnoéé prowadzonych dziatan z przyjetymi Standardami Ochrony
Matoletnich. Wzdr ankiety stanowi Zatgcznik nr 4 i nr 5 do niniejszych Standarddw.
W ankiecie pracownicy moga proponowac zmiany oraz wskazywac naruszenia
Standardow.

4. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje
i upowszechnianie Standardéw Ochrony Matoletnich sporzadza raport z monitoringu,
ktory nastepnie przekazuje dyrektorowi MSK.

5. Dyrektor MSK na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardow Ochrony
Matoletnich niezbedne zmiany i ogtasza je pracownikom, dzieciom i ich opiekunom.

Rozdziat VI
Przepisy koficowe
§11

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodza w zycie
z dniem 14 sierpnia 2024 r.

2. Ogtoszenie Standaréw Ochrony Matoletnich nastepuje poprzez wywieszenie ich na
tablicy ogtoszen lub w innym widocznym miejscu w siedzibie Miejskiej Strefy Kultury
w todzi i filiach, badz poprzez przestanie tekstu Standardéw Ochrony Matoletnich
pracownikom, oraz zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w wersji
skroconej w formie plakatu — przeznaczonej dla dzieci.

Marcin Szware
Ld-M-1374

Or &lan _S?.a_,Q,.,C_
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Zatgcznik nr i do
Standardow Ochrony
Matoletnich w MSK

z dnia 14.08.2024 r.

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw w Miejskiej Strefie Kultury w Lodzi

1. Dyrektor przed zatrudnieniem w MSK uzyskuje niezbedne dane oraz kwalifikacje
kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia informacji w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym.

Uwaga! Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub opieky
nad nimi MSK jest zobowigzane sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb,
w stosunku do ktérej Paristwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.
Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. W MSK odpowiedzialny za weryfikacje jest
Dziat Kadr.

2. Woydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogiczne;
dokumentacji, dotyczgcej wolontariusza, stazysty, praktykanta lub osoby zatrudnionej
w oparciu o umowe cywilnoprawna.

3. Dyrektor MSK przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje informacje
z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w zakresie przestgpstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym przestgpstwom
czyny zabronione, okre$lone w przepisach prawa obcego. :

4. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wéwczas powinna przedtozyc
rowniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariatu zwigzanych z kontaktem z dzieé¢mi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panistwa nie przewiduje wydawanie
informacji dla ww. celow.

5. Od kandydata/kandydatki posiadajgcego obywatelstwo inne niz polskie — dyrektor
pobiera o$wiadczenie o paristwie lub paristwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnoéci karnej. Wzdr oswiadczenia zostat dofgczony do niniejszego
zatgcznika. _

6. Jezeli prawo panistwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnosci, nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas

1
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kandydaci zobowigzani sa ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie
o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym panstwie
za czyny zabronione, odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego orzeczenia,
w ktérym stwierdzono, iz dopuscili sig takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowiazku wynikajacego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnodci zwigzanych z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowar przez matoletnich lub z opieka nad nimi.

7. Pod oéwiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
o$wiadczenie o nastepujacej tresci:

JJestem swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia”,

Oéwiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnodci karnej za ztozenie

fatszywego oswiadczenia”.

8. W przypadku niemozliwosci przedstawienia zadwiadczenia z Krajowego Rejestru
Karnego dyrektor uzyskuje od kandydata/kandydatki, ktéry posiada obywatelstwo
inne niz polskie, o$wiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych sig postgpowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych.

9. Dyrektor MSK jest zobowigzany do zapoznania kandydata/ki z klauzulg informacyjna
RODO.

RADCA PRAWNY
Marcin Szware
r-M-1374

Hon AN -rippm,c
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Zalgcznilk nr 2 do
Standardow Ochrony
Matoletnich w MSK

z dnia 14.08.2024 v.

Zasady bezpiecznych relacji personel = matoletni (dziecko)

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow,
wspotpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy. Znajomosc i zaakceptowanie zasad pracownicy

potwierdzajg podpisaniem o$wiadczenia.
I Relacje personelu nazwa placéwki

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziecmi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bad? dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy
pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

il. Komunikacja z dzieémi

1. W komunikacji z dzie¢mi pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwos¢ i szacunek,

b) stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji,

¢) informowa¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowaé prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe,
mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy,

2. Pracownikowi zabrania sig:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gfosu
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczeristwa dziecka lub innych dzieci,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s0b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i prawnej,

c) zachowywania sig w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obraZliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,

grozby).
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lll. Dziatania realizowane z dziec¢mi

1. Pracownik zobowigzany jest:

a) docenia¢ i szanowaé wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazowac i traktowaé réwno bez wzgledu na jego pte¢, orientacje seksualng,
sprawnos¢, niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad,

b) unikaé faworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sig:

a) nawiazywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze
seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie mafoletnim tresci
erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b) utrwalania  wizerunku matoletniego  (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych; dotyczy to takie umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jedli dyrekcja MSK nie zostata o tym
poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgéd opiekunow oraz
samych dzieci,

c¢) proponowania matoletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywania ich w obecnosci dzieci,

d) przyjmowania pieniedzy, prezentow od dzieci, oraz od ich opiekunow,

e) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub opiekuna dziecka,
zachowywania sie w spos6b mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzeri o nieréwne traktowanie badZ czerpanie korzysci
majgtkowych i innych.

3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zaurcczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrektorowi MSK.
Jedli pracownik jest ich $wiadkiem, zobowigzany jest reagowal stanowczo, ale
z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ osob zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dzieémi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne.
Uwaga! Istniejq jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byc stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedziq na potrzeby dziecka w danym
momencie oraz kontekstu prowadzonych dziatari kulturalnych, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyc
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uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze byc nieodpowiednie wobec innego.
2. Pracownik zobowigzany jest:
a) kierowaé sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajgc, obserwujgc
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki
kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie,
b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziafan,
c) zachowaé szczegdlng ostrozno$é wobec dziecka, ktére dodwiadczyto naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badi zaniedbania; takie
doéwiadczenia moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania
niestosownych bad? nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi; w takich
sytuacjach pracownik powinien reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc
dziecku zrozumieé znaczenie osobistych granic.
3. Pracownikowi zabrania sig:
a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka
w jakikolwiek inny sposéb,
b) dotykania dziecka w spos6b, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,
W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
pracownik zobowigzany jest unikac innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.
4, Kontakt fizyczny z dzieckiem musi byé jawny, nieukrywany, nie moie wigzac sig
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie Swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zobowigzany jest zawsze poinformowa¢ o tym dyrektora MSK i osobg
odpowiedzialng za upowszechnianie i realizacje standardéw ochrony matoletnich oraz
postepowac zgodnie z obowigzujgcym schematem interwencji.

V. Kontakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

1. W MSK obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajgcymi na zajecia powinien
odbywaé sie wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw zwigzanych z dziatalnoscig
Instytucji.

2. Pracownikowi zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach

spotecznosciowych).
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Jeéli zachodzi taka konieczno$é¢, wiasciwa forma komunikacji z dzie¢mi oraz ich opiekunami
poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jeéli zachodzi koniecznoéé spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, pracownik
zobowigzany jest poinformowadé o tym dyrektora MSK a opiekunowie dzieci muszg wyrazic
zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jedli dzieci i opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji, dotyczacych innych dzieci i ich opiekunow.

Bezpieczenistwo online

Pracownik musi by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wtasnych dziatan
w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,
na ktérych moze on spotka¢ dzieci, obserwowania okreslonych osob i stron w mediach
spotecznosciowych oraz ustawient prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Jesli profil
pracownika jest publicznie dostgpny, to réwniez dzieci i ich opiekunowie maja wglad
w cyfrowa aktywnos¢ pracownika.

Pracownik zobowiazany jest wyfgcza¢ lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne
w trakcie pracy.

Pracownikowi zabrania sie nawiazywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz

wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

Marcin Szware
LEATRTA
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Zatgcznik nr 3
do Standardow Ochrony Matoletnich
obwigzujgcych od dnia 14.08.2024 v,

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

Zasady powstaty w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa. We wszystkich dziataniach
MSK kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania,
uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy dokumentowaniu dziatan

i zawsze ma na uwadze ich bezpieczenstwo. Wykorzystujemy zdjecia i nagrania pokazujgce

szeroki przekrdj dzieci — chtopcoéw i dziewczat, dzieci w roznym wieku, o réznych

uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce rozne grupy etniczne.

Rodzice dzieci decydujg, czy wizerunek ich dzieci zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb

zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicéw dzieci na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy wigzgca,

jesli dziecko i rodzic zostali poinformowani o sposobie wykorzystania zdjec i nagran.

Dbamy o bezpieczeristwo wizerunkow dzieci poprzez:

a) prosbe o pisemng zgode rodzica przed zrobieniem i publikacja zdjgcia badZ nagrania.
Wzér oéwiadczenia o wyrazeniu zgody na rejestracje i publikacje znajduje sie w dalszej
czesci zatgcznika nr 3.

b) udzielenie wyjasnieri do czego wykorzystamy zdjecia badZ nagrania i w jakim
kontekscie,

c¢) unikanie podpisywania zdjec i nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia
i nazwiska; jesli konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko imienia,

d) rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczgcych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z jego
wizerunkiem.

Zmniejszamy ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjg¢/nagran dzieci

poprzez przyjecie nastepujgcych zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zwigzana ze zdjeciem badZ nagraniem nie jest dla dziecka ponizajgca, o$mieszajaca, ani
nie ukazuje go w negatywnym kontekscie, |

b) zdjecia/nagrania dzieci koncentrujg sie na czynnosciach wykonywanych przez dzieci
i w miare mozliwosci przedstawiajg ich w grupie, a nie pojedyncze osoby,
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ul. Krzemieniecka 2a
94-030 Lodz

tel: 42 674 92 30
sekretariat@msk.lodz.pl

c) wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania
wizerunkow dzieci sg rejestrowane i zgtaszane dyrekcji MSK, podobnie jak inne
hiepokojace sygnaty dotyczgce zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

7. W sytuacjach, w kidrych MSK rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzyiku, deklarujemy,
ze:

a) dzieci i opiekunowie dzieci beda poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie
rejestrowane. W tym celu, przed wejsciem do sali w ktérym odbywa sig wydarzenie
lub w innym widocznym miejscu zamieszczamy pisemng informacje o tresci:
JInformujemy, ze wydarzenie bedzie rejestrowane dla celéw wiasnych Miejskiej Strefy
Kultury w todzi.”. Dodatkowo informacje taka zaleca sie odczytac przed rozpoczegciem
wydarzenia.

b) w przypadku zlecenia rejestracji wydarzenia osobie z zewnatrz (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) lub przedstawicielowi srodkéw masowego przekazu
dbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

- zobowigzanie w umowie o wspotpracy i wspdtpracy partnerskiej osoby/firmy
rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich
obowigzujgcych w Miejskiej Strefie Kultury w todzi oraz zobowigzanie do
delegowania do pracy z dzieémi w ramach wykonania umowy tylko takich oséb,
ktére uprzednio przeszly u Partnera pozytywnie procedure sprawdzeniows,
o ktérej mowa w art. 21 ust. 1-11 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniem przestepczosci na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U.
2024, poz. 560 z pdin. zm.).

- zobowigzanie w umowie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia
w widocznym miejscu identyfikatora w czasie trwania wydarzenia,

- niedopuszczanie do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata
z dzie¢mi bez nadzoru pracownika MSK,

- informowanie opiekundw dzieci oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia, i upewnienie sie, ze rodzice dzieci
udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

8. Jedli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzica dziecka.

9. W sytuacjach, w ktérych opiekunowie lub widzowie wydarzed i uroczystosci,
organizowanych przez MSK rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku,
informujemy ze:

a) wykorzystywanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢ badz nagran, zawierajgcych
wizerunki dzieci i osdb dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby,

w przypadku dzieci — przez ich opiekunow,
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b) zdjecia lub nagrania, zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane
w mediach spoteczno$ciowych ani w otwartych serwisach, chyba ze rodzic dziecka
wyrazi na to zgode,

c) W celu realizacji punkiéw a) i b), przed wejsciem do sali w ktérym odbywa sig
wydarzenie lub w innym widocznym miejscu zamieszczamy pisemng informacje
o tredci : ,Informujemy osoby, kitdre rejestrujg wydarzenie do prywatnego uzytku,
7e wykorzystywanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢ badZ nagran, zawierajgcych
wizerunki dzieci i oséb dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby,
w przypadku dzieci — przez ich rodzicow lub opiekunéw prawnych. Informujemy
réwniez, ze zdjecia lub nagrania, zawierajace wizerunki dzieci nie powinny byc
udostepniane w mediach spotecznosciowych ani w otwartych serwisach, chyba ze
rodzice lub opiekunowie prawni dzieci wyrazg na to zgode”. Dodatkowo informacje
takg zaleca sie odczytac przed rozpoczeciem wydarzenia.

10. Przedstawiciele mediéw lub inne dowolne osoby, ktére chcg zarejestrowac organizowane
przez MSK wydarzenie oraz opublikowac zebrany materiat, musza zgtosi¢ takq proshe
wczesniej i uzyskac zgode dyrekgji Instytucji.

11. Personel MSK nie moze umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie Instytucji bez pisemnej zgody
opiekuna dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

12. Personel MSK nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje mediom
kontaktu do opiekundéw dzieci oraz nie wypowiada sie przed przedstawicielami mediow
o sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest
przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

13. W celu realizacji materiatu medialnego, dyrekcja moze podjac¢ decyzje o udostepnieniu
wybranych pomieszczen Instytucji dla potrzeb nagrania. Podejmujac taka decyzje, poleca
przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemoiliwi¢ rejestrowanie
przebywajgcych na terenie dzieci.

14. Jedli dzieci lub rodzice dzieci nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
respektujemy ich decyzje.

15. Rozwiagzanie, jakie przyjmiemy nie moze wyklucza¢ dziecka, ktdrego wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany z udziatu w wydarzeniu lub aktywnosci.

16. MSK przechowuje materialy zawierajgce wizerunek dzieci w sposéb zgodny z prawem

i bezpieczny dla dzieci.

/? ‘ ,f"/ir',d.j v L



ul. Krzemieniecka 2a
94-030 Lodz

m s K@ tel: 42 674 92 30
O sekretariat@msk.lodz.pl

Zatgcznik nr 6 do
Standardéw Ochrony
Matoletnich w MSK

z dnia 14.08.2024 r.

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego przez rodzica lub opiekuna

I Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez petnoletnie osoby trzecie (np. pracownicy MSK oraz inne osoby,

ktére maja kontakt z dzieckiem)

Podejrzewasz, ze dziecko:

1. doéwiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie

(Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia

ciata, np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku,

stuchu, mowy, wywolanie innego ciezkiego kalectwa, trwafej choroby psychicznej,
znieksztatcenia ciafa itp.):

» zadbaj o bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie oraz
poinformuj opiekuna dziecka, ‘

» zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawiel).

2. dodwiadcza innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oémieszanie):

» zadbaj o bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

» zakoricz wspotprace/rozwiaz umowe z osobg krzywdzacg dziecko.

. jest pokrzywdzone innymi typami przestgpstw:
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» zadbaj o bezpieczedstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

» poinformuj na piémie policie lub prokurature, sktadajgc zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa.

(Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadresowac do najblizszej dla Ciebie jednostki. W

zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o

krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakly w sprawie — opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto

moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez

Ciebie danych umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).

3. doswiadcza innych niepokojgcych zachowan (ij. krzyk, niestosowne komentarze):

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

» przeprowad? rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakoricz wspotprace.

Il. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez osobe matoletnia, czyli taka, ktéra nie ukoriczyta 18 — go roku zycia

(przemoc réwiesnicza)

Podejrzewasz, ze dziecko:

1. doéwiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

(Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia

ciata, np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku,

stuchu, mowy, wywofanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej,

znieksztatcenia ciata itp.):

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

» poinformuj o takim fakcie opiekunéw dziecka krzywdzgcego i krzywdzonego;

» zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka/ucznia/wychowanka, dane osoby podejrzewanej
0 krzywdienie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie!).

(Uwaga! Zawiadomienie mozna zaadresowac do najblizszej jednostki. W zawiadomieniu podaj

swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie
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znane Ci fakty w sprawie — opisz, co dokfadnie sie zdarzyto i kto moze miec o tym wiedze.

Zawiadomienie mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi

organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).

2. doswiadcza ze strony innego dziecka innej przemocy fizycznej (np. popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie) lub innych
niepokojgcych zachowar (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej
o krzywdzenie;

» poinformuj o takim fakcie opiekundw dziecka krzywdzacego i krzywdzonego;

» w przypadku powtarzajgcej sie przemocy powiadom policje nr 112 lub 997 lub
prokurature.

l. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

przez opiekuna

(Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia

ciata (np. ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku,

stuchu, mowy, wywotanie innego ciezkiego kalectwa, trwafej choroby psychicznej,
znieksztatcenia ciata itp.)

1. Dodwiadcza przez opiekuna przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania
seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

» zawiadom pblich pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje
dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie
znane Ci fakty w sprawie),

» poinformuj na pismie policje lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa.

2. Jest pokrzywdzone innymi typami przestgpstw:

» zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

» poinformuj na pismie policje lub prokurature, sk’radajacrzaWiadomién"ie-'O.-anozliwos',ci

popetnienia przestepstwa.

Fefiponc
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(Uwaga! Zawiadomienie mozesz zaadresowaé do najblizszej dla  Ciebie jednostki.

W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej

o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto

moze miec¢ o tym wiedze. Zawiadomienie mozesz te: ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez

Ciebie danych umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).

3.
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Doswiadcza innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie) lub innych niepokojacych
zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

jesli to mozliwe porozmawiaj z opiekunem,

poinformuj opiekuna o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

poinformuj organizatora zorganizowanej grupy,

Doswiadcza zaniedbania lub opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej):

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

jesli to mozliwe porozmawiaj z opiekunem,

poinformuj opiekuna o mozliwosci wsparcia psychologicznego lub materialnego,

poinformuj organizatora zorganizowanej grupy.

Le-M-1374

aN" 2' —S_Z‘WQ,«z,





