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Wprowadzenie

Niniejsza broszura powstata w ramach projektu Erasmus+ ,Service learning w
kulturze — efektywne zaangazowanie miodziezy w projekty spoteczne”. Analizuje
ona, w jaki sposéb metoda service learning moze by¢ skutecznie zastosowana w
instytucjach kultury i szkotach srednich.

W czasach, gdy zaangazowanie mtodziezy i partycypacja obywatelska sa
szczegolnie potrzebne, service learning oferuje ustrukturyzowany i oddziatujacy
sposob taczenia edukacji formalnej i nieformalne] z rzeczywistymi potrzebami
spotecznymi.

Metoda edukacyjna service learning czerpie inspiracje z mysli Johna Deweya i Jane
Addams, ktorzy podkreslali znaczenie uczenia sie poprzez praktyke oraz
zaangazowanie spoteczne.

Opierajac sie na przekonaniu, ze najskuteczniejsza nauka odbywa si¢ poprzez
doswiadczenie, podejscie service learning stawia mtodych ludzi w centrum
znaczacych projektow na rzecz spotecznosci.

Nasza broszura, prezentujgca wnioski, dobre praktyki oraz konkretne
rekomendacje wdrozeniowe, jest efektem wspotpracy nauczycieli, pracownikow
kultury i mtodziezy.




Cele broszury

Celem publikacji jest przedstawienie rozwigzan wspierajgcych wdrazanie service
learning z udzialem mtodziezy w srodowiskach edukacyjnych i kulturalnych.
Broszura ma réwniez inspirowac¢ oraz dostarcza¢ sprawdzonych narzedzi, ktore
pomoga instytucjom i organizacjom w angazowaniu spotecznosci lokalnych w ich
misje edukacyjne.

Cele szczegbtiowe

Cele szczegotowe obejmuja:

= Wyjasnienie korzysci plyngcych z service learning w edukacji mtodziezy |
uczestnictwie w kulturze.

= Przedstawienie sprawdzonych przyktadéw | udanych inicjatyw pilotazowych
zrealizowanych w ramach projektu.

= Opracowanie wskazowek dotyczagcych dostosowania service learning do
roznych kontekstow instytucjonalnych.

= Wzmocnienie kompetencji edukatoréw i instytucji kultury w zakresie wspotpracy
z miodzieza.

= Promowanie tworczych dziatan mtodziezy odpowiadajgcych na lokalne potrzeby
spoteczne i kulturowe.

Grupa docelowa

Broszura jest skierowana do profesjonalistéw i instytucji funkcjonujacych na styku
edukacji, kultury | dziatan na rzecz rozwoju miodziezy. Jest szczegolnie przydatna
dla:
= nauczycieli szkot srednich poszukujgcych innowacyjnych metod service learning
opartych na doswiadczeniu;
= dyrekitorow szkot dazacych do zwigkszenia zaangazowania uczniow i ich
odpowiedzialnosci spotecznej;
 instytucji kultury (np. muzeow, centrow kultury, galerii) zainteresowanych
wigczaniem mtodziezy w swoje programy;
= o0sob pracujacych z miodzieza 1 facylitatorow wspierajagcych edukacje
obywatelska | dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych;
= decydentéw politycznych i urzednikow poszukujacych narzedzi, ktore stuza
wigczaniu miodziezy w projekty spoteczne, wspieraniu je| partycypacj
obywatelskie] oraz uczeniu si¢ przez cale zycie.

Niezaleznie od tego, czy dopiero odkrywasz service learning, czy
szukasz sposobéw na dalsze doskonalenie metod pracy, ten
przewodnik bedzie towarzyszyt Ci w tej drodze.
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O projekcie i partnerstwie

Projekt ,Service learning w kulturze — efektywne zaangazowanie mtodziezy w
projekty spoteczne” byt realizowany w ramach partnerstw na malfg skale programu
Erasmus+ przez konsorcjum czterech organizacji z Polski, Grecji, Portugalii i
Hiszpanii. Partnerzy potaczyli sity, aby zbada¢, w jaki sposob service learning moze
zwigkszy¢ zaangazowanie obywatelskie | kulturalne uczniow szkot srednich.

W skiad partnerstwa wchodza:

= Miejska Strefa Kultury w todzi (Polska) — dom kultury w todzi i koordynator
projektu;

» Action for the Civil Society (Grecja) — przedsiebiorstwo spoteczne
specjalizujgce sie w edukacji nieformalnej i partycypacji obywatelskiej;

= ARTE.M (Portugalia) — stowarzyszenie artystyczno-kulturalne z wyspy Madera,
posiadajgce doswiadczenie w zakresie kreatywnosci miodziezy | edukac
kulturalney;

» |IES Via de la Plata (Hiszpania) — szkota $rednia gteboko zaangazowana w
integracje | wspotprace spoteczna.

Partnerzy wniesli roéznorodne perspektywy i doswiadczenia do wspolne] wizji:
promowania service learning jako narzedzia edukacj, budowania sprawczosci
miodziezy oraz rozwijania jej uczestnictwa w kulturze. W trakcie projektu
uczestniczyli we wspolnych szkoleniach, lokalnych warsztatach i1 wymianie
miedzynarodowej, co zaowocowato wynikami i rekomendacjami przedstawionymi
w niniejszej publikacji.
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Czym jest service learning

Service learning to metoda nauczania i uczenia sig, ktéra fgczy zaangazowanie
spoteczne ze zdobywaniem formalnej wiedzy | umiejetnosci oraz refleksja. Nie jest to
dziatanie oderwane od edukacji, ale celowo wtgczone do programoéw nauczania |
programow edukacyjnych w celu wzbogacenia rozwoju osobistego, poprawy
wynikdw w nauce | wniesienia pozytywnego wktadu w zycie spotecznosci.

Metoda ta stosowana jest zarébwno w edukacji formalnej (np. w szkotach i na
uniwersytetach), jak i w edukacji nieformalnej (np. w os$rodkach miodziezy,
instytucjach kultury i organizacjach pozarzgdowych). Pozwala mtodym ludziom
zastosowa¢ wiedzg teoretyczng w prakityce, aktywnie uczestniczy¢ w zyciu
wspolnoty oraz zastanowi¢ si¢ nad swoja rolg jako odpowiedzialnych obywateli.

Poczatki i tto historyczne

Korzenie service learning siggaja tradycji edukacji opartej na doswiadczeniu, ktorej
fundamenty wyznaczyli mysliciele przetomu XIX i XX wieku. John Dewey
(,Demokracja i wychowanie”, 1916; ,Doswiadczenie i wychowanie”, 1938)
wskazywat, ze nauka powinna by¢ aktywna, refleksyjna i osadzona w kontekscie
spotecznym. Jane Addams, wspotzatozycielka Hull House w Chicago (1889),
podkreslata wartos¢ zaangazowania spotecznego jako elementu edukacji, wtgczajac
studentéw w inicjatywy na rzecz spotecznosci lokalnej. Do wczesniejszych
prekursorow nalezeli takze Jean-Jacques Rousseau i Johann Heinrich Pestalozzi,
promujacy holistyczne, praktyczne podejscie do ksztatcenia. Termin service learning
upowszechnit si¢ dopiero w latach 60. XX wieku.

W XX wieku rozne ruchy obywatelskie i edukacyjne zaczety taczy¢ dziatania na rzecz
spotecznosci z ksztalceniem miodziezy. Programy takie jak Peace Corps (1961),
VISTA (1965) i Campus Compact (1985) wzmocnily te idee. W latach 90. XX
wieku polityka krajowa (np. ustawa z 1990 r. National and Community Service Act)
zaczeta formalnie wspiera¢ service learning w szkotach i na uniwersytetach.

W ostatnich dziesiecioleciach service learning upowszechnito sie na catym swiecie,
czgsto wpisujgc sie w cele edukacji obywatelskie] I agendy zrownowazonego
rozwoju ONZ. Nadal rozwija sie jako podejscie sprzyjajace zarowno osiggnieciom
akademickim, jak i zaangazowaniu spofecznemu.
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Podstawowe zasady i wartosci

Service learning opiera sie na zestawie kluczowych zasad, ktore kieruja jego
wdrazaniem | celem:

= odpowiedzialno$¢ obywatelska — zachecanie uczniow do aktywnego i
odpowiedzialnego uczestnictwa w zyciu demokratycznego spoteczenstwa.

= empatia | wrazliwos¢ — promowanie zrozumienia, wrazliwosci i wigzi z innymi,
zwlaszcza spotecznosciami marginalizowanymi lub znajdujgcymi si¢ w niekorzystne;
sytuacji.

= wspofpraca | wzajemne korzySci — zapewnienie, ze zarowno spotecznosc, jak i
uczacy sie odnosza korzysci z dziatan, tworzac partnerstwa zamiast jednostronnych
interwencji.

= krytyczne myslenie — stymulowanie uczniéw do analizowania probleméw
spotecznych, refleksji nad wiasnymi zalozeniami i podejmowania przemyslanych
dziafan.

= zaangazowanie spoteczne — motywowanie uczniow poprzez wtigczanie ich w
istotne spotecznie projekty do podejmowania rzeczywistych wyzwan, od kwestii
$rodowiskowych po nierownosci, dzieki wnoszeniu istotnego wktadu.

Wartosci te gwarantujg, ze service learning nie polega wytagcznie na ,pomaganiu’,
ale na uczeniu si¢ w sposob, ktory szanuje spotecznosci, buduje zrozumienie i
sprzyja diugoterminowemu zaangazowaniu na rzecz zmian spotecznych.
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Filozofia edukacyjna lezagca u podstaw metody

Service learning opiera si¢ na solidnych fundamentach pedagogicznych,
zakorzenionych w kilku kluczowych filozofiach edukacyjnych:

= konstruktywizm — nauka jest postrzegana jako aktywny proces, w ktérym wiedza
jest budowana poprzez doswiadczenie i refleksje. Service learning pozwala
uczniom, poprzez angazowanie si¢ w rzeczywiste problemy, nadawaé tym
dziataniom znaczenie spofeczne i zastanawiac¢ sig nad ich oddziatywaniem.

= edukacja demokratyczna — inspirowana wizja Deweya, service learning promuje
aktywnos¢ ucznidw, ich uczestnictwo i wspottworzenie wiedzy. Uczniowie nie sa
biernymi odbiorcami, lecz aktywnymi uczestnikami.

= uczenie sie przez doswiadczenie (,learning by doing”) — zgodnie z cyklem uczenia
sie przez doswiadczenie Kolba, service learning obejmuje bezposrednie dziatanie,
refleksje, konceptualizacje | ponowne zastosowanie. Dzieki temu cyklowi uczniowie
uzyskuja gtebsze zrozumienie.

= pedagogika krytyczna — niektére modele service learning uwzgledniajg idee Paulo
Freire’a i innych, ktorzy kfadag nacisk na refleksje nad wiadza, nieréwnosciami i rolg

edukacji w promowaniu sprawiedliwosci spoteczne.

Wszystkie te podstawy sprawiajg, ze service learning jest poteznym narzedziem
edukacyjnym, ktore taczy rozwdj intelektualny, emocjonalny i spoteczny. Nie chodzi
tylko o wyniki w nauce, ale o ksztatltowanie przemyslanych, zdolnych i empatycznych
obywateli przygotowanych do stawiania czota zlozonym wyzwaniom lokalnym i
globalnym.
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REALIZACJA PROJEKTU SERVICE LEARNING TO PROCES £tACZACY EDUKACIJE
| DZIALANIE NA RZECZ SPOLECZNOSCI. ABY PRZEPROWADZIC GO SKUTECZNIE,
WARTO PODZIELIC CALY PROCES NA ETAPY — OD PLANOWANIA PO EWALUACIJE
Z JASNO OKRESLONYMI ROLAMI UCZNIOW, NAUCZYCIELI/TUTOROW | PARTNEROW
SPOLECZNYCH.
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1. Faza przygotowawcza - diagnoza potrzeb i planowanie

a) ldentyfikacja potrzeb spotecznych
e Przeprowadz rozmowy, ankiety lub wywiady z lokalng spotecznoscia,
instytucjami kultury, organizacjami pozarzagdowymi, seniorami, mtodzieza,
osobami z niepetnosprawnosciami itp.
« Celem jest rozpoznanie realnych problemow spotecznych, ktére moga
zostac rozwigzane poprzez dziatania mtodziezy.
b) Analiza zasobow
« Okresl, jakie kompetencije, umiejetnosci i talenty posiadajg uczniowie lub
uczestnicy.
« Sprawdz, jak mozna je pofaczy¢ z potrzebami spotecznosci.
« Zastanow sie, jakg role moga petni¢ instytucje partnerskie (np. biblioteka,
dom kultury, szkota, NGO).
c) Wybor tematu projektu
« Temat musi wynika¢ z diagnozy potrzeb i by¢ mozliwy do zrealizowania w
okreslonym czasie.
o Przykiady:
o warsztaty artystyczne dla seniorow,
o kampania ekologiczna w lokalnym parku,
o nagranie filmu o zapomnianych bohaterach dzielnicy,
o modernizacja przestrzeni wspoélnej (np. ogréd spoteczny, mural).
d) Ustalenie celow edukacyjnych
« Kazdy projekt musi mie¢ cele edukacyjne (czego miodziez sie nauczy) i
cele spoteczne (komu i w czym pomoze).
« Przyktad:
o Cel edukacyjny - rozwiniecie kompetencji komunikacyjnych i
obywatelskich.
o Cel spoteczny — poprawa $wiadomosci ekologicznej mieszkancow.
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2. Faza dziatania - realizacja projektu

a) Podziat rol i obowigzkow
« Stworz zespot uczniowski z liderem i osobami odpowiedzialnymi za konkretne
zadania.
« Wprowadz system mentoringu — tutor z instytucji kultury lub nauczyciel wspiera, ale
nie wyrecza mtodziezy.
b) Dziatania praktyczne
« Miodziez planuje, organizuje i realizuje dziatania na rzecz spotecznosci.
o Instytucja wspierajgca (szkota, osrodek kultury) udostepnia przestrzen, zasoby,
wiedze i kontakty.
« Dziatania mogg obejmowac:
o warsztaty, kampanie, wydarzenia artystyczne,
o projekty filmowe, fotograficzne, badawcze,
o dziatania w przestrzeni publicznej.
c) Integracja z procesem edukacyjnym
« Nauczyciele i tutorzy powigzujg dziatania projektowe z tresciami programowymi (np.
historia, WOS, plastyka, biologia, jezyk obcy).
« Dzigki temu Service Learning staje sie metoda nauki przez doswiadczenie, a nie
tylko wolontariatem.
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3. Faza refleksiji — uczenie sie z doswiadczenia
To kluczowy element metody — odréznia ja od zwykie] pracy
spoteczne;.
o Po kazdym etapie (planowaniu, dziataniu, spotkaniu z
beneficjentami) uczestnicy omawiajg, czego sie nauczyli.
« Stosuje sie metody refleksiji:
o dzienniki refleksiji,
o rozmowy grupowe,
o kolaze, filmy, mapy mysli,
o karty ,What? So what? Now what?".
Refleksja faczy praktyke z teorig i pozwala uczestnikom zrozumiec

znaczenie ich dziatan.

4. Faza prezentacji i uznania rezultatow
a) Upowszechnienie rezultatow
« Uczestnicy przedstawiajg efekty projektu publicznie — w
formie wystawy, filmu, prezentacji, wydarzenia lokalnego.
« Wazne, aby spotecznos¢ lokalna i1 beneficjenci zobaczyli
wartos¢ tej pracy.
b) Uznanie efektow uczenia sie
« Nauczyciele i tutorzy dokumentujg zdobyte kompetencje (np.
komunikacja, planowanie, praca zespofowa, empatia,

kreatywnosc).
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5. Faza ewaluaciji i kontynuacji
a) Ewaluacja projektu
« Analiza tego, co sie¢ udato, co mozna poprawi¢ i jakie byty efekty dla
spotecznosci i uczestnikow.
o Warto uwzglednic¢:
o ankiety dla uczestnikow | beneficjentow,
o rozmowy podsumowujace,
o wspolne opracowanie wnioskow.
b) Kontynuacija i trwatos$¢ rezultatéw

» Rozwaz, jak projekt mozna rozwija¢ dalej — np. stworzy¢ cykl dziatan,
warsztatow lub grupe miodziezowa.

« Zache¢ uczniow do inicjowania kolejnych projektow Service Learning,
tym razem jako mentorzy nowych grup.

Kluczowe zasady wdrazania Service Learning

1.Uczenie sie i stuzba spoteczna sg rownowazne - projekt ma
przynies¢ korzysci obu stronom.

2.Autentycznosé¢ - problemy i potrzeby musza by¢ realne i
odczuwane przez spotecznosg¢.

3.Aktywna rola uczestnikow — mtodzi ludzie sg twércami zmian, nie
tylko wykonawcami.

4.Refleksja i analiza doswiadczen — uczenie sie poprzez dziatanie i
autorefleksije.

5.Wspoélpraca miedzysektorowa - szkoty, instytucje kultury, NGO,
samorzad.

6.Uznanie efektow - formalne i nieformalne dokumentowanie
rezultatow edukacyjnych.
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1. Wprowadzenie

Dzigki zastosowaniu metody Service Learning szkofa staje sie miejscem, w ktorym
uczniowie uczg sie poprzez praktyczne doswiadczenie | wspotprace. Nauczyciel z
kolei staje sie¢ mentorem i towarzyszem w procesie uczenia sie, a nie tylko osobg
przekazujaca wiedze.

2. Dlaczego warto stosowac Service Learning w szkole

Service Learning to metoda, ktora tgczy sens nauki z rzeczywistoscia zycia
spotecznego. Uczniowie widzg, ze wiedza szkolna moze by¢ narzedziem zmiany.

Korzysci dla uczniow:
 uczg sie wspotpracy, planowania i odpowiedzialnosci,

rozwijaja empatie, kreatywnos$¢ i umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw,

zyskuja poczucie sprawczosci — widzg, ze ich dziatania maja realny wpltyw,

uczg sig refleksji i samooceny,

doswiadczajg radosci z pomagania i dziatania w grupie.

Korzysci dla szkoty:
« wzmachnia sie wizerunek szkoty jako miejsca otwartego i nowoczesnego,
« nauczyciele ucza sie wspotpracy miedzyprzedmiotowe;,
« szkota buduje relacje z lokalnymi instytucjami i spotecznoscia, w naturalny
sposob realizuje priorytety edukacyjne (obywatelskos¢, aktywnos$¢ spoteczna,
wspotpraca miedzypokoleniowa).
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3. Etapy realizacji projektu — krok po kroku
Service Learning opiera sie na kilku etapach, ktére razem tworza logiczny i powtarzalny
proces.

l. Diaghoza potrzeb i planowanie
To etap, w ktorym uczniowie 1 nauczyciele odkrywajg realne potrzeby spotecznosci
szkolnej lub lokalnej i zastanawiajg sie, jak mozna je pofaczy¢ z treSciami nauczania.
Jak to przeprowadzic¢:
1.Rozmowa w klasie lub warsztat startowy:
o Zadaj pytania:
o ,Co w naszej szkole lub otoczeniu wymaga zmiany?”
o ,Komu moglibysmy pomoc, wykorzystujac to, czego uczymy sie na lekcjach?”
o Uzy] prostych narzedzi: burza mézgow, gtosowanie, mapa problemow.
2.Diagnoza srodowiska:
o Przeprowadz mini-badanie — ankietg, wywiad, obserwacie.
o Mozna odwiedzi¢ lokalng biblioteke, dom kultury, o$rodek seniora, by poznac
perspektywe innych.
3.Wybor tematu:
o Uczniowie sami formutuja problem, np.:
» Jak poprawi¢ relacje miedzy uczniami z roznych klas®?”
» ,Jak zacheci¢ mieszkarncéw do dbania o zielen?”
» Jak wspiera¢ osoby starsze w naszym sasiedztwie?”
4.Ustalanie celow:
o Cel edukacyjny: np. rozwoj umiejetnosci komunikacji, wiedzy o s$rodowisku,
pisania tekstow perswazyjnych.
o Cel spoteczny: np. stworzenie kampanii, filmiku, akcji ekologicznej, spotkania z
seniorami.
5. Tworzenie planu dziatan:
o Harmonogram z datami i zadaniami.
o Okreslenie rél (lider, koordynator, osoba od promogji, kontakt z partnerami).
o Wstepny podziat obowigzkow i potrzebnych materiatow.
Wskazowki dla nauczyciela:
e Pozwol uczniom samodzielnie wybra¢ temat — zaangazowanie rosnie, gdy temat jest
Jich”.
« Pamietaj, ze diagnoza to nie tylko formalny krok, ale moment budowania
Swiadomosci spoteczne;.
« Zadbaj, aby uczniowie od poczatku widzieli zwigzek miedzy nauka a dziataniem.

19



Il. Realizacja projektu

To moment, w ktorym teoria zamienia si¢ w dziatanie. Uczniowie wdrazajg swoj plan, a
nauczyciel petni funkcje przewodnika i mentora.

Jak pracowac¢ w tym etapie? Rozpocznij od przygotowania praktycznego:
« omow zasady wspofpracy i bezpieczenstwa,
« przypomnij, ze kazda rola w projekcie jest wazna.

Podziel klasg na zespoty zadaniowe:
np. grupa organizacyjna, medialna, artystyczna, badawcza, ewaluacyjna.

Realizujcie zaplanowane dziatania: kampanie szkolne, warsztaty, mini-wystawy,
prezentacje, dziatania online. Wspotpracujcie z instytucjami (dom kultury, biblioteka,
organizacja pozarzagdowa).

Wspieraj samodzielnos¢ uczniow:
pozwol im decydowac o formie przekazu, stylu wydarzenia czy sposobie promogji.

Dokumentujcie proces:
zdjecia, krotkie notatki, dziennik projektu, nagrania — przydadzg sie do refleksji i
prezentacji.

Wskazowki dla nauczyciela:

Badz przewodnikiem, nie kierownikiem — dawaj uczniom przestrzen na wtasne pomysty.
Nie boj sie bteddéw — potraktuj je jako czes¢ uczenia sig.

Staraj sig, aby projekt byt widoczny w przestrzeni szkoty — tablica projektu, posty, plakaty,

A5\ HAA
e .x

e Fht

komunikaty na stronie.
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l1l. Refleksja

Refleksja to serce metody Service Learning. Pozwala uczniom zrozumie¢, czego sie
nauczyli I jak ich dziatanie wptyneto na innych.

Jak wprowadzac refleksje:
1.Regularnie — po kazdym dziataniu:
o poswiec kilka minut lekcji na rozmoweg lub szybkie podsumowanie.

o

zapisz na tablicy pytania:
Co sie dzi$ wydarzyto?
Co nas zaskoczyto?
Czego sig nauczylismy?
2.Indywidualnie i grupowo:
o uczniowie moga wypetni¢ karty refleks;i,
o grupa tworzy wspolny plakat lub kolaz ,nasze wnioski”.

o

[¢]

o

3.Tworczo:
o wykorzystaj fotografig, teatr, rysunek lub krotkie filmy refleksyjne.
o pozwol uczniom wyrazi¢ emocije i odkrycia réznymi srodkami wyrazu.

Wskazowki:
 Refleksja nie powinna by¢ oceniana jak sprawdzian — to narzedzie rozwoju, nie test.
« Dla wielu uczniow to pierwszy moment, kiedy $wiadomie fgczg wiedzg z emocjami i
wartosciami.
« Prowadz refleksje z empatig | otwartoscig, nawet jesli uczniowie moéwig rzeczy

trudne.

O
O
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IV. Prezentacja rezultatow
To czas swietowania, ale tez moment uznania wysitku i nauki.

Uczniowie majg szanse pokazac¢ swiatu, co osiggneli i opowiedzie¢, czego sig¢ nauczyli.
Jak przygotowac¢ prezentacje:
1.Forma zalezy od projektu:
o wystawa zdje¢ lub plakatow,
o prezentacja multimedialna, film, przedstawienie, gazetka szkolna, podcast,
o wydarzenie z udziatem spotecznosci lokalne;.
2.Uczniowie w roli gospodarzy:
o prowadzg spotkanie, opowiadaja o projekcie, prezentujg materialy, zapraszajg
gosci.
3.Podkresicie proces, nie tylko efekt:
o opowiedzcie, jak projekt powstat, jakie byty emocje i trudnosci.
4.Docenienie:
o wrecz dyplomy, pochwaty, certyfikaty,
o zapro$ lokalne media lub partneréw — to buduje wiarg w sens dziatania.

Wskazowki:
« Prezentacja powinna by¢ autentyczna, nie perfekcyjna — chodzi o pokazanie
zaangazowania, nie ,scenariusza sukcesu”.
« Warto wiaczy¢ w wydarzenie spotecznos¢ — rodzicow, sasiaddw, inne klasy.
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V. Ewaluacja i kontynuacja

Ewaluacja to moment refleksji koncowej, ktéry pozwala uporzadkowa¢ doswiadczenia |
zaplanowac kolejne kroki.

Jak ja przeprowadzic¢:
1.Wspolna rozmowa:
o Co byto naszym najwiekszym osiggnigciem??
o Co sig udalo, a co wymaga poprawy?
o Czego sie nauczylismy o sobie i o wspotpracy?
2. Ankieta uczniowska lub karta ewaluacji:
o pozwala zebra¢ opinie o przebiegu projektu i emocjach uczestnikow.
3.0cena efektow spotecznych:
o Czy nasze dziatania rzeczywiscie komu$ pomogty?
o Jak zmienita sie nasza szkota lub otoczenie?
4.Dokumentacja i raport:
o przygotujcie wspolne portfolio projektu — zdjecia, opisy, cytaty uczestnikow,
whnioski.
5.Plan kontynuacji:
o Jak utrzymac efekty? Moze kolejny projekt, kampania lub mentoring mtodszych
klas?
Wskazowki:
« Ewaluacja nie konczy procesu — to poczatek nowego cyklu uczenia sig.
« Dobrze jest podsumowac¢ wszystko wspolnym spotkaniem, wystawg lub filmem ,za
kulisami projektu”.
« Utrwalcie rezultaty — niech pozostang w przestrzeni szkoly (tablica, strona, aloum).

Podsumowanie dla nauczyciela

Daj uczniom autentyczng sprawczos$c¢, nawet jesli efekty nie sg idealne.

Dbaj o rownowage miedzy edukacjg a dziataniem — projekt to forma uczenia sig, nie
tylko pomoc innym.

Zadbaj o regularna refleksje, nawet krotkg — to klucz do sukcesu metody.

Wspieraj, inspiruj, stuchaj — a miodziez zaskoczy Cie swoja dojrzatoscig i
kreatywnoscia.
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4. Jak polaczy¢ Service Learning z nauka szkolng?

Metoda nie jest dodatkiem do lekcji — to sposéb realizacji tresci programowych.

Przyktady pofaczen:

Biologia — dziafania ekologiczne, ogrod spoteczny, badanie bioréznorodnosci.

Historia — odkrywanie lokalnej historii, tworzenie wystawy o dawnych mieszkancach.

WOS - analiza problemow spotecznych, opracowanie szkolnych zasad dobrostanu.

Jezyk polski — pisanie artykulow, reportazy, scenariuszy kampanii spotecznych.

Plastyka / sztuka — mural, wystawa fotograficzna, dziatania artystyczne w przestrzeni publiczne;.
Informatyka — strona projektu, aplikacja lub film dokumentalny.

Jezyki obce — prezentacije projektow w jezykach partnerskich, kontakt miedzynarodowy.

Rola nauczyciela i ucznia w projekcie:
Nauczyciel:
petni role mentora i tutora,

wspiera planowanie i refleksie,

pomaga w organizacji, ale nie wyrecza,

dba o bezpieczenstwo i wigczenie kazdego ucznia.
Uczen:
« planuje i realizuje dziatania,
« komunikuje sie z partnerami,
« uczy sie wspotpracy, odpowiedzialnosci i refleksyi,
o jest wspdlautorem projektu i jego rezultatow.
Wspdipraca oparta na zaufaniu i dialogu sprawia, ze proces uczenia sie staje sie wspélng przygoda.

Jak utrwali¢ Service Learning w szkole

Wiacz metodg do programu wychowawczo-profilaktycznego.
Organizuj coroczne projekty klasowe lub miedzyklasowe.
Wspodtpracyj z instytucjami kultury, NGO i samorzagdami.
Stwoérz ,bank pomystéw” na kolejne projekty.

Zachecaj absolwentéw do roli mentorow.

Podsumowanie
Service Leaming to metoda, kitéra uczy odpowiedzialnosci, empati i dzialania. tgczy nauke z
doswiadczeniem, rozwija poczucie sprawczosci i buduje wspaolnote.

Kazdy projekt, nawet najmniejszy, ma znaczenie — uczy wspoipracy, szacunku i refleksii.
Ten przewodnik ma poméc Ci zaplanowac i przeprowadzi¢ projekt krok po kroku. Wystarczy chec,
otwartos¢ i zespot ludzi, ktorzy wierzg, ze szkota moze zmienia¢ Swiat — zaczynajgc od swojego otoczenia.
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ZALACZNIK1
KARTA PROJEKTU SERVICE LEARNING

Tytut projektu:
Szkota/klasa:
Opiekun (nauczyciel/tutor):
Zespotuczniowski:
Okresrealizacji:

1. Diagnoza potrzeb

Jakie potrzeby lub problemy dostrzegamy w naszej spotecznoscilokalnej?

2.Celprojektu

Celedukacyjny (czego sie nauczymy):

Cel spoteczny (komuiwczym pomozemy):

3.Plandziatan
Etap Zadanie Odpowiedzialni Termin Potrzebne zasoby

4. Partnerzy projektu

(np.dom kultury, biblioteka, NGO, seniorzy, urzad, firma lokalna)

5. Oczekiwanerezultaty

6. Dokumentacja

(zdjecia, film, dziennik, portfolio, posty, publikacja)
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ZALACZNIK 2
KARTA REFLEKSIJI UCZNIA
IMIE | NAZWISKO: ........cciiiniennssesmsesssssssssssmsnsnas
NAZWA PROJEKTU: .....cccccmimniemnsemssmsssmssssssesssssssssssassnss
D L A ——

1. CO DZIS ROBILISMY?
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ZALACZNIK 3
KARTA PARTNERSTWA (SZKOLA - PARTNER)

NAZWA SZKOLY: ....ocurrerressemsemssessensensssssessensssssesssnses

NAZWA INSTYTUCJI PARTNERSKIEJ: ...oceeovesvememssessesssmssesssssssssssssssenseess
TEMAT WSPOLPRACY : ...corermmsrmsessessessmsessessssssssssessasenss

OKRES TRWANIA: ........ooeererremsemssessensemsssssessenssssseses

1. ZAKRES WSPOLPRACY

OPIS PLANOWANYCH WSPOLNYCH DZIALAN:

2. ZOBOWIAZANIA STRON
STRONA ZAKRES WSPARCIA / ODPOWIEDZIALNOSC

LS4 (0 ) 2 L

KSR A Vs LB ALY corrrrerrrrmrrormormerreereerrrrereereerree

3. OCZEKIWANE EFEKTY WSPOLPRACY
4. SPOSOB DOKUMENTOWANIA | PODSUMOWANIA

(NP. PREZENTACIJA, WYSTAWA, FILM, SPOTKANIE EWALUACYINE)

PODPISY:
SZKOLA: ...t

INSTYTUCJA KULTURY : ......coccierimnieninnsnnssmssssesssssssssmsssssssssssas

D 7Y I/
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ZALACZNIK 4

ARKUSZ EWALUACIJI PROJEKTU

TYTUL PROJEKTU: ....covereremsemsressensenssessenssnssssssssensnans
ZESPOL / KLASA: ....coocvrerreressessessesssssssssssssssssssssssesses
DATA ZAKONCZENIA: ......cocovermemsessessmsemsesssssmssnssssessasenses

1. CO UWAZAMY ZA NAJWIEKSZY SUKCES PROJEKTU?

3. JAKIE UMIEJETNOSCI ROZWINELISMY?
0 WSPOLPRACA

0 KOMUNIKACIJA

o0 KREATYWNOSC

0 ODPOWIEDZIALNOSC

o EMPATIA

0 ORGANIZACIJA CZASU

o0 WIEDZA PRZEDMIOTOWA

4. JAK OCENIAMY NASZA WSPOI:PRACE, W GRUPIE?
(1 - BARDZO SLABA, 5 - BARDZO DOBRA)
o1o2030405

5. JAKIE KORZYSCI ODNIOSLA SPOLECZNOSC LOKALNA?



ZAELACZNIK 5

LISTA MATERIALOW DOKUMENTACYINYCH | PROMOCYJNYCH

TYTUL PROJEKTU: ........ccoiiiinsessnmssesssmsssnsnssmnnsnsnns

1. MATERIALY WIZUALNE
o ZDJECIA

o FILM / REPORTAZ

0 GRAFIKI / PLAKATY

0 MURAL / INSTALACJA ARTYSTYCZNA

2. MATERIALY TEKSTOWE

0 ARTYKUL /7 OPIS PROJEKTU

0 POSTY W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH
0 PREZENTACJA / BROSZURA

3. WYDARZENIA | PROMOCIJA

0 PUBLICZNA PREZENTACIJA PROJEKTU

0 WYSTAWA / POKAZ / SPOTKANIE Z MIESZKANCAMI
0 PUBLIKACJA W MEDIACH LOKALNYCH

4. ARCHIWIZACIA

0 FOLDER WSPOLNY W CHMURZE

0 PENDRIVE / PLYTA

0 STRONA INTERNETOWA / BLOG

5. OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA DOKUMENTACIE

LS VA b 8@ B e e e P P T e PP T

KONTAKT: ......cccoieiimnienimssnnssnsssmsssnssnasnsssnsans
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1. Wprowadzenie - czym jest Service Learning w kontekscie kultury

Service Learning (uczenie sie przez zaangazowanie spoteczne) to metoda, ktdra pozwala
faczy¢ dziatania kulturalne z edukacja obywatelskg i spoteczna.

W instytucjach kultury oznacza to, ze mtodziez, dorosli lub seniorzy ucza si¢ poprzez realne
dziatania artystyczne i spoteczne, ktére odpowiadajg na potrzeby lokalnej spotecznosci.

Instytucja kultury — biblioteka, dom kultury, muzeum, galeria, teatr — staje si¢ przestrzenia, w
ktorej tworczos¢ spotyka sie z odpowiedzialnoscig spoteczng, a uczestnicy ucza sie poprzez
doswiadczenie, refleksje | wspotprace.

W Service Learning nie chodzi o jednorazowa akcje, ale o proces edukacyjny. Uczestnicy
analizujg problem, planuja dziatania, realizujg projekt, a nastgepnie omawiajg jego rezultaty.

2. Dlaczego warto wdraza¢ Service Learning w instytucjach kultury
Metoda przynosi korzysci zarowno uczestnikom, jak | samej instytuciji.

Dzigki niej:
« instytucja staje si¢ bardziej otwarta na mieszkancow i ich potrzeby,

uczestnicy rozwijajg kompetencije spoteczne, kreatywne i obywatelskie,

animatorzy zyskuja nowe narzedzia pracy z grupa,
buduje sie dialog migdzykulturowy i migdzypokoleniowy,
kultura staje sig przestrzenig aktywizacji i wspolnoty.

Service Learning pozwala taczy¢é dziatania artystyczne z refleksja spofteczng — teatr z
aktywizmem, fotografi¢ z edukacja, rekodzieto z ekologig itd...
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3. Etapy realizacji projektu Service Learning w instytucji kultury
|. Diagnoza potrzeb i planowanie

To etap kluczowy — moment, w ktorym zrozumienie kontekstu lokalnego staje sie
fundamentem catego projektu.
Jak to zrobi¢ krok po kroku:

Poznaj spotecznosc:

Zrob mini-rozpoznanie — porozmawiaj z uczestnikami zaje¢, mieszkancami, lokalnymi
liderami. Zadaj pytania:

Czego w naszym otoczeniu brakuje? Co nas najbardziej boli? Co mozna by poprawic
przez dziatania kulturalne?

Uzy| prostych narzedzi badawczych:

spacer badawczy po dzielnicy,

mapa zasobow i potrzeb,

burza mézgow z uczestnikami,

wywiady z lokalnymi grupami (seniorzy, mtodziez, migranci, rodziny).

Zdefiniuj gtowny problem i pomyst na dziatanie.

Np. ,Brakuje miejsc do spotkan migdzypokoleniowych” — pomyst: warsztaty teatralne
taczace seniorow | mtodziez.

2Mieszkancy nie czujg wigzi z miejscem” —> pomyst: wspoélny mural lub wystawa fotografii
,Moja ulica”.

Ustal cele projektu:

Edukacyjny: czego uczestnicy sie naucza (np. wspotpracy, organizacji wydarzenia, obstugi
sprzetu, kreatywnego myslenia).

Spoteczny: komu i jak projekt pomoze (np. poprawa relacji sagsiedzkich, aktywizacja
senioréw, promocja ekologii).

Zaplanuj dziatania:

opracuj prosty harmonogram,

przydziel odpowiedzialnosci,

uwzglednij mozliwe ryzyka (np. brak frekwencji, trudnosci techniczne).

Wskazowka praktyczna:
W tym etapie nie bdj sie prostych pomystow. Dziatania nie muszg by¢ duze — wazne, by
wynikaly z realnej potrzeby i dawaly uczestnikom poczucie sprawstwa. 32



Il. Realizacja projektu

To faza dziatania, w ktorej najwazniejsze jest doswiadczenie i aktywne uczestnictwo.
Animator nie prowadzi zaje¢ jak wykiadowca, ale tworzy bezpieczne i inspirujgce
Srodowisko, w ktorym uczestnicy moga realizowa¢ wtasne pomysty.

Jak dziata¢ w praktyce:

Rozpocznij od wspolnego warsztatu integracyjnego. Pomaga to zbudowaé¢ zaufanie i
poczucie wspolnoty. Mozna uzy¢ metod dramy, zabaw ruchowych, pracy z fotografig lub
muzyka. Zadbaj o réznorodnos¢ dziatan. Projekty Service Learning w instytucjach kultury
moga obejmowac: warsztaty artystyczne (plastyczne, teatralne, fotograficzne), wydarzenia
spoteczne (piknik, akcja w przestrzeni miejskiej), dziatania ekologiczne (recykling, ogrod
spoteczny), projekty dokumentalne (film, podcast, wystawa).

Oddaj uczestnikom odpowiedzialnose.

Niech miodziez sama zaproponuje tytut wystawy, sposéb promocji czy uktad scenografii.
Pozwol im popetnia¢ drobne btedy — to czes¢ procesu uczenia sie. Wspotpracuj
miedzysektorowo. Zapros szkoly, biblioteki, lokalne NGO i samorzad. Taka wspotpraca
wzmacnia oddzialywanie projektu i poszerza grupe odbiorcow.

Dokumentuj wszystko.
Tworz kronike projektu: zdjecia, nagrania, cytaty uczestnikéw. Po kazdym spotkaniu zapisz
kilka zdan o nastrojach i postepach.

Traktuj kazdy etap dziatania jak ,lekcje w dziataniu”. Uczestnicy nie tylko
tworza, ale tez ucza sie planowania, wspotpracy i refleksiji.

l1l. Refleksja

Refleksja to moment zatrzymania — czas na zastanowienie si¢ nad sensem i znaczeniem
podjetych dziatan. W projektach kulturalnych mozna jg prowadzi¢ w sposob kreatywny i
nieformalny. Jak ja wprowadzac:

Po kazdym spotkaniu poswig¢ 10—15 minut na rozmowe:

Co sie dzis wydarzylo? Co byto dla nas wazne? Czego sig nauczylismy?

Uzywaj réznych form refleksji: kolaz lub mapa emocj, dziennik projektowy, tablica z
cytatami uczestnikéw, wspolne nagranie krotkiego wideo-podsumowania. Zachecaj do
autorefleksji: Kazdy uczestnik moze wypetni¢ krotkg karte refleksji po warsztacie lub
etapie projektu. Lacz refleksje z wartosciami kultury:

Co nasze dziatania méwig o spotecznosci? Jak sztuka moze budowac wiezi? Co znacza
pojecia takie jak solidarno$¢, odpowiedzialnos¢, wspoélnota w naszym projekcie?

Refleksja nie musi by¢ dituga. Wazne, by byla regularna i autentyczna -
pomaga zrozumiecé, ze uczymy sie nie tylko tworzac, ale tez analizujagc swoje
doswiadczenia. 33



IV. Prezentacja rezultatow

Ten etap ma ogromne znaczenie dla uczestnikow — to moment, w ktdrym swiat zewnetrzny widzi ich
wysitek i rozwdj. Jak przygotowac prezentacje? Zadbaj o kontekst i forme:

wystawa, pokaz filmu, koncert, czytanie performatywne, prezentacja w szkole, publikacja online.
Uwzglednij proces, nie tylko efekt: pokaz zdjgcia z prob, krotkie nagrania, cytaty uczestnikow,
opowiedz historie projektu: skad pomyst, co sig zmientfo, co nas zaskoczyto.

Zaangazuj uczestnikow w przygotowanie wydarzenia:
niech prowadzg spotkanie, oprowadzajg gosci, moderujg dyskusie.

Zaproszenie spotecznosci:

rodzice, mieszkancy, lokalni partnerzy, samorzad — niech zobaczg, ze projekt miat realne znaczenie.
Podzigkuj wszystkim uczestnikom: wrecz certyfikaty, pochwaly, wyréznienia; pokaz, ze kazdy wkiad
jest wazny.

Prezentacja to nie koniec — to Swieto wspoinoty. Uczestnicy czujg dume, a instytucja
wzmachia swoj wizerunek jako miejsca, ktore inspiruje i 1aczy ludzi.

V. Ewaluacja i kontynuacja

Ostatni etap to nie tylko podsumowanie, ale tez poczatek nowych dziafan. Jak przeprowadzic
ewaluacjg”? Rozmowa ewaluacyjna:

Co nam sie udato?

Co bylo najwazniejsze?

Jakie emocje towarzyszyly uczestnikom?

Co chcemy kontynuowac?

Zbierz opinie:

krotkie ankiety, rozmowy indywidualne, wpisy do ,ksigegi projektu”.

Opracuj wnioski:

spisz 3—5 rekomendacj, ktére pomoga ulepszy¢ kolejne dziatania.

Utrwal rezultaty:

przygotu] wystawe poprojektowa, publikacie PDF lub wpis na stronie instytucji, zachowaj
dokumentacje w archiwum — moze postuzy¢ jako materiat edukacyjny.

Kontynuacja:
zaplanuj, jak utrzyma¢ efekty: np. cykl warsztatoéw, grupa wolontariuszy, roczny program Service
Learning.

Po zakonczeniu projektu zapros uczestnikbw do wspoltworzenia nowej inicjatywy.
Utrzymanie relacji i energii po projekcie to klucz do trwalego rozwoju spolecznego
wymiaru kultury. 34



4. Rola animatora i tutora

Animator kultury w projekcie Service Leamning to facylitator procesu edukacyjnego, nie tylko
organizator wydarzen. Jego zadania: wspiera grupg w planowaniu i podejmowaniu decyzji, dba o
relacje, bezpieczenstwo i atmosfere wspotpracy, inicjuje refleksje i pomaga uczestnikom odkrywac
znaczenie ich dziatan, faczy tworczose z wartosciami spotecznymi | edukacyjnymi, zacheca do dialogu
z lokalng spofecznoscia.

Tutor nie ocenia, ale towarzyszy, stucha, zadaje pytania | wzmacnia poczucie sprawczosci
uczestnikow.

5. Jak budowac partnerstwa z edukacja formalnag
Service Leamning najlepiej dziata tam, gdzie instytucje kultury i szkoly wspdfpracuja.
Przyktady form wspotpracy:
« wspdlne projekty artystyczno-spoteczne (np. teatr spoteczny, fotografia dokumentalna),
« zajecia terenowe | warsztaty realizowane poza szkota,
 mentoring — animatorzy jako tutorzy wspierajacy ucznidw w refleksii | tworczosc,
« wymiana doswiadczen i wspolne ewaluacie.
Dzieki partnerstwu:
« szkota zyskuje przestrzen do dziafania,
« Instytucja kultury zyskuje $wieza energie | nowe pomysty,
« spotecznosc¢ lokalna korzysta z efektow wspoipracy.

6. Jak wdrozy¢ i utrwali¢ Service Learning w instytucji kultury
« Umies¢ metode w strategii edukacyjnej lub programie dziafan spotecznych instytucii.

Przeprowad?z kroétkie szkolenia dla zespotu animatorow.
Zacznij od matego projektu pilotazowego.
Zaprasza] szkoly i grupy mtodziezowe do wspottworzenia.

Dokumentuj doswiadczenia i dziel sig nimi z innymi placéwkami.

Podsumowanie

Service Learning w instytucjach kultury to narzedzie fagczenia sztuki, edukacji i odpowiedzialnosci
spotecznej. Pozwala tworzy¢ dziatania, kidre nie tylko rozwijajg kompetencje uczestnikow, ale tez
realnie wplywaja na otoczenie. Instytucja, ktéra wdraza Service Leamning, staje sie miejscem, gdzie
kultura ma moc przemiany — uczy, faczy, inspiruje i wzmacnia wspolnote.
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ZALACZNIK 1
KARTA PROJEKTU SERVICE LEARNING (DLA INSTYTUCJI KULTURY)

Tytul projektu:
Instytucja:
Koordynator / animator:
Zespol uczestnikow:
Okres realizaciji:

1. Diagnoza potrzeb

Jakie potrzeby spoteczne lub kulturowe zostaly zidentyfikowane w srodowisku lokalnym?

2. Cele projektu

Cel edukacyjny (czego uczestnicy sie naucza):

Cel spoteczny (komu i jak pomozemy / co zmienimy):

3. Dziatania
Etap Opis dziatania Odpowiedzialni Termin Partnerzy / zasoby

4. Formy twoércze

O Warsztaty artystyczne

0 Wystawa / pokaz

O Film / fotografia

0 Akcja spoteczna / performans
O Inne:

5. Rezultaty

6. Dokumentacja

(zdjecia, notatki, materialy promocyjne, wywiady z uczestnikami) 36




ZALACZNIK 2

KARTA REFLEKSIJI UCZESTNIKA / TUTORA

Imie i nazwisko:

Nazwa projektu:

Data:

1. Co dzis$ zrobilismy?

2. Co mnie najbardziej poruszylo lub zainspirowato?

3. Czego sie nauczylem/am dzieki temu dzialaniu?

4. Co bylo trudne lub zaskakujace?

5. Jak nasz projekt wplynat na innych uczestnikow lub spolecznosc¢?

6. Jak to doswiadczenie moze mi sie przyda¢ w przysziosci?
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ZALACZNIK 3
KARTA PARTNERSTWA (INSTYTUCIA KULTURY - SZKOLA / NGO / GRUPA SPOLECZNA)

Nazwa instytucji kultury:

Partner projektu:

Temat wspoélpracy:

Okres trwania:

1. Wspélne cele

2. Zakres dziatan
StronaZadania / zobowigzania
Instytucja kultury

Partner

3. Wsparcie i zasoby
(np. przestrzen, sprzet, promocja, mentorzy, materialy edukacyjne)

4. Dokumentowanie i podsumowanie

Podpisy:

Instytucja kultury:
Partner:
Data:
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ZALACZNIK 4
ARKUSZ EWALUACJI PROJEKTU SERVICE LEARNING

Tytut projektu:

Instytucja:

Data zakonczenia:

1. Najwazniejsze rezultaty projektu

2. Co bylo najwiekszym sukcesem?

3. Co sprawito trudnosé lub wymaga poprawy?

4. Jakie kompetencje rozwineli uczestnicy?
0 Wspolpraca

0 Komunikacja

0O Kreatywnos¢é

0 Odpowiedzialno$¢ spoteczna

0 Empatia

0 Organizacja i planowanie

O Refleksja i analiza

5. Jak projekt wplynat na spolecznosc¢ lokalng lub wizerunek instytuciji?

6. Co chcemy kontynuowac lub rozwing¢ w przysziosci?
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ZALACZNIK 5

LISTA MATERIALOW DOKUMENTACYJNYCH | PROMOCYINYCH

Tytut projektu:

Koordynator:

1. Materialy wizualne

0 Zdjecia z dziatan

o Film / reportaz

0 Grafiki / plakaty

0 Dokumentacja wystawy lub performansu

2. Materialy tekstowe

0 Opis projektu

O Relacja / artykut prasowy

0 Posty w mediach spotecznosciowych
0 Wywiady z uczestnikami

3. Promocja i prezentacja

0 Publiczne wydarzenie

0 Wystawa / pokaz / film
0 Publikacja na stronie internetowej
0 Materialy drukowane

4. Archiwizacja

0 Folder cyfrowy (chmura / pendrive)
0 Publikacja PDF
0 Zbior zdjec i filmoéw

5. Osoba odpowiedzialna za dokumentacje

Imie i nazwisko:

Kontakt:
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Motywowanie miodych ludzi do dziatania

Motywowanie mtodych ludzi do dziafania to proces wielowymiarowy, kiéry wymaga
zrozumienia ich potrzeb, sposobu postrzegania s$wiata | indywidualnych réznic.
Wspodiczesna mtodziez dorasta w warunkach intensywnych zmian spofecznych, cyfrowych
I kimatycznych, ktore ksztattujg ich wartosci, cele i styl zycia. Tradycyjne metody mobilizacji
oparte na autorytecie lub obowiazku szkolnym tracg skutecznos¢. Zamiast tego coraz
wigksze znaczenie zyskujg metody oparte na partnerskim podejéciu, autonomii,

sensownosci dziatania oraz wspolnocie.




1. Autentycznos¢ i sens dzialania

Miodzi ludzie angazuja sie wtedy, gdy czujg, ze ich dziatania majg sens i sg zgodne z ich
wartosciami. Nie motywuje ich samo ,robienie projekiu”, ale Swiadomosc, po co to robig i
dla kogo to ma znaczenie.

Dorosly, ktéry potrafi wyjasnic¢, dlaczego dane dziatanie jest istotne, pokazujgc jego realny
wplyw na swiat (nawet w matej skali), budzi prawdziwe zaangazowanie. Warto zapraszaé
mtodziez do rozmowy o sensie — zamiast mowi¢ ,zréb to, bo musisz”, lepiej zapytac ,jak
myslisz, komu to pomoze?”

Praktyczna wskazowka:

Zamiast rozpoczyna¢ projekt od prezentacji celéw nauczyciela czy koordynatora,
rozpocznij go od rozmowy z uczestnikami: ,Jakie sprawy sg dla was wazne?”, ,Co
chcielibyscie zmieni¢ w swojej szkole, w dzielnicy, w swiecie?”.

2. Autonomia i wspéldecydowanie

Miodziez potrzebuje wplywu. Dziatania, w ktdrych miodzi ludzie sa jedynie ,,odbiorcami” lub
~wykonawcami” polecen, szybko traca dla nich sens. Uczestnictwo oparte na autonomii |
wspotdecydowaniu prowadzi do poczucia sprawczosci — a to jeden z najsilniejszych
motywatoréw wewnetrznych.

Warto wiec zaprosi¢ uczniow lub uczestnikow projektu do wspolnego ustalania celow,
tematow dziatan, form promocji, a nawet budzetu.

Praktyczna wskazowka:
Zorganizu] warsztat planowania w formie mapy mysli. Pozwdl kazdemu zaproponowac
pomyst i wspolnie wybierzcie 2—3, ktdre sg najblizsze wartosciom grupy.

3. Wspoélnota i relacje

Miodzi ludzie motywujg sie nawzajem. Wspotpraca z rowiesnikami, tworzenie grup,
poczucie wspolnoty i zaufania to podstawa trwalego zaangazowania. Wspoiczesne
badania psychologiczne pokazuja, ze to wiez spofteczna, a nie sama nagroda, jest
najtrwalszym zrodiem motywacji.

Warto wigc stawia¢ na dziafania zespotowe, gdzie kazdy uczestnik ma swoja role i moze
wnies¢ cos od siebie. Zespot, w ktorym panuje atmosfera otwartosci i szacunku, naturalnie
wzmacnia zaangazowanie.

Praktyczna wskazowka:

Na poczatku projekiu zorganizuj spotkanie integracyjne — np. krétka gre terenowa,
wspolne gotowanie, warsztat fotograficzny. Wzajemne poznanie si¢ | rozmowa o
wartosciach budujg zaufanie | zaangazowanie. 43



4. Docenienie i informacja zwrotna

Miodziez potrzebuje wiedzie¢, ze jej wysitek ma znaczenie. Uznanie, pochwala, feedback —
to nie sg drobiazg, tylko kluczowe narzgdzia budowania motywacii.

Wazne, by pochwaly byly konkretne i szczere. Zamiast ogolnego ,super praca’, lepiej
powiedzie¢ ,doceniam, ze przejetas inicjatywe | zaprostas nowych uczestnikéw do
projektu”.

Praktyczna wskazéwka:

Po kazdym etapie projektu zréb krétkie spotkanie ,feedbackowe”. Niech kazdy uczestnik
powie, co poszio dobrze | co mozna poprawi¢. Taka forma uczy odpowiedzialnosci i
samooceny.

5. Rola tutoréw, mentoréw i facylitatorow
Dorosty nie musi by¢ liderem projekiu — moze by¢ towarzyszem procesu. W metodzie

Service Leamning, podobnie jak w animaciji kultury, rola dorostego polega na wspieraniu
refleksji, zadawaniu pytan i inspirowaniu, nie na ocenianiu.

Praktyczna wskazéwka:
Stosuj pytania refleksyjne:
« Co bylo dla ciebie dzi$ wazne?
» Czego sie nauczytas/nauczytes?
« Jak twoje dziatanie wplynglo na innych?
To pozwala mtodziezy samodzielnie odkrywa¢ sens dziatania.




6. Rbwnowaga miedzy nauka a dziataniem

Dla mitodziezy istotne jest, by projekt nie byt tylko ,akcja pomocowsg”, lecz takze procesem,
w ktérym co$ zyskujg — wiedze, doswiadczenie, umiejetnosci, emocje. Gdy projekt ma
element edukacyjny i element spoteczny, staje sig miejscem rozwoju.

W Service Learning ta réwnowaga jest kluczowa: uczymy sig, pomagajac, a pomagamy,
uczac sie.

Praktyczna wskazowka:
Zache¢ ucznidw, by prowadzili dziennik projektu — zapisujgc nie tylko, co zrobili, ale tez
czego sie nauczyli. To rozwija umiejgtnosc refleksji i autorefleksii.

7. Emocje i bezpieczenstwo

Nie da sie angazowa¢ miodziezy bez emocj. Dziafania, ktore wzbudzajg radosc,
wzruszenie, poczucie wspolnoty lub dumy, zostajg w pamigci i budujg motywacie.
Jednoczesnie uczestnicy musza czu¢ si¢ bezpiecznie — psychicznie, emocjonalnie i
spolecznie. Krytyka, presja lub brak zaufania niszczg che¢ dziatania.

Praktyczna wskazowka:

Woprowadz zasade ,bezpieczne] przestrzeni” — kazdy ma prawo do swojego zdania, btedu
I emocji. Wspdlnie stworzcie zasady wspotpracy, np.: ,Stuchamy sie nawzajem”, ,Nie
wysmiewamy pomystow”, ,Pomagamy sobie”.

8. Cyfrowa ekspresja i media spolecznosciowe

Swiat mtodziezy to $wiat mediéw cyfrowych. Dlatego projekty, kidre daja im mozliiwose
tworzenia tresci — fimow, zdje¢, postow, podcastow, viogow — sa bardziej angazujace.
Media moga by¢ narzedziem samowyrazu, promociji idel | budowania wspalnoty.

Praktyczna wskazowka:

Zaproponuj uczestnikom, by sami prowadzili media spotecznosciowe projektu. Ustalcie
wspolne zasady publikacji I odpowiedzialnos¢ za tresci. Dla wielu miodych to wazny
element tozsamosci i przestrzen rozwoju.
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9. Grywalizacja i element zabawy

W projektach miodziezowych doskonale sprawdzajg sie elementy grywalizacji. Punkty,
odznaki, misje czy poziomy motywujg do zaangazowania, szczegolnie na wczesnym etapie

pracy.
Najlepiej, gdy gra nie ma charakteru rywalizacji, lecz wspdfpracy i humoru.

Praktyczna wskazéwka:

Stwoérzcie wspdlnie ,mape wyzwan” — za kazde wykonane zadanie zespot zdobywa
punkty lub symbole, ktore pozniej mozna wymieni¢ na wspolne swietowanie, np. pizze,
wyjscie do kina lub dzien bez szkoty.

10. Widocznos¢ efektow i Swietowanie sukcesow

Motywacja wzrasta, gdy miodzi ludzie widzg efekty swojej pracy. Uroczyste zakonczenie
projektu, wystawa, publikacja, flm lub nawet plakat podsumowujacy dziafania — wszystko
to daje poczucie sensu.

Swietowanie powinno obejmowad nie tylko ,najlepszych”, ale wszystkich uczestnikéw — bo
kazdy wnidst cos waznego.

Praktyczna wskazowka:

Zorganizu] wydarzenie podsumowujgce projekt. Niech miodziez sama je przygotuje —
wybierze miejsce, forme, zaproszonych gosci. To zwigkszy ich poczucie dumy i
odpowiedzialnosci.




11. Mentoring i relacje miedzypokoleniowe

Miodziez czerpie inspiracje od doroslych, ktérzy potrafig stucha¢, a nie poucza¢. Relacja
mistrz—uczen zastepuje dzi$ relacja partnerska.

Mentor (nauczyciel, artysta, animator) nie mowi: ,Zrob to tak”, ale pyta: ,Co chcesz
osiggnac?”, ,Jak moge ci pomoc?”.

Praktyczna wskazowka:

Zapros do projektu lokalnych dorostych — seniorow, przedsiebiorcow, artystéw — kidrzy
moga by¢ dla miodych inspiracjg i Zzrodiem wiedzy. Wzajemne uczenie si¢ pokolen
wzmacnia obie strony.

12. Refleksja i uznanie efektow uczenia sie

Refleksja jest jednym z najwazniejszych elementéw Service Leaming. Pomaga miodym
ludziom uswiadomi¢ sobie, czego sig nauczyli — nie tylko w sensie wiedzy, ale tez postaw |
€emocii.

Praktyczna wskazowka:
Po kazdym dziataniu zadaj uczestnikom trzy pytania:
« Co sig dzis wydarzylo?
« Co to dla mnie znaczy?
« Co z tym dalej zrobig?
Dzieki temu projekt staje sie procesem swiadomego rozwoju.

13. Ewaluacja i dalsze dziatania

Ewaluacja to nie tylko sprawdzenie, co si¢ udalo, ale takze rozmowa o emocjach,
doswiadczeniach | zmianie. Zache¢ uczestnikow, by wspolnie ocenili projekt: co im sig
podobato, co bylo trudne, co chcieliby kontynuowac. Dzigki temu czujg, ze ich gtos jest
wazny — a to motywuje bardziej niz jakakolwiek nagroda.

Praktyczna wskazowka:
Na zakonczenie projektu przygotujcie wspolnie ,mape wspomnier’” — kolaz ze zdjec,
cytatow i wnioskow. Niech to bedzie wizualne podsumowanie drogj, jakg przeszli.



14. Psychologiczne aspekty motywacji mlodziezy

Skuteczne  motywowanie wymaga rozumienia  podstawowych  mechanizmoéw
psychologicznych. Wspotczesne teorie motywacji — zwtaszcza teoria autodeterminacii
(Deci i Ryan) — wskazujg trzy kluczowe potrzeby, kidre warunkujg wewnetrzne
zaangazowanie:

« Autonomia — potrzeba samodzielnosci i decydowania o sobie.

» Kompetencja — potrzeba poczucia, ze cos potrafig | rozwijam sie.

« Relacja (wigz) — potrzeba bycia czescig grupy i bycia zauwazonym.
Gdy te trzy elementy sg spetnione, mlodzi ludzie dziatajg z wiasnej woli, a nie z przymusu.

Praktyczna wskazowka:
Podczas planowania projektu zadaj sobie trzy pytania:
o Czy mlodziez ma realny wplyw na decyzje (autonomia)?
o Czy ucza sie nowych rzeczy i widzg postep (kompetencja)?
 Czy czujg sie czescig grupy (relacja)?
Jesli na wszystkie odpowiesz ,tak”, projekt ma duzy potencjat motywacyjny.

15. Porazka jako czes¢ procesu

W kulturze edukacyjnej czgsto unika si¢ btedow, tymczasem mtodziez uczy sie wiasnie
przez eksperymenty. Porazka nie jest koncem, lecz momentem refleksji i wzrostu. Warto
rozmawiac o tym otwarcie — pokazywac, ze kazda trudnosc to krok w rozwoju. Dzigki temu
mtodzi ludzie ucza si¢ odwagi i odpornosci psychiczne;.

Praktyczna wskazowka:

Woprowadz w grupie zasade: ,Nie ma blgdow — sg tylko lekcje”.

Po nieudanym dziafaniu zapytaj: ,Czego nas to nauczylo?” zamiast ,Dlaczego sie nie
udato?”.
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16. Wilaczanie emocji i pasiji

IMiodziez reaguje na autentyczno$¢ | entuzjazm prowadzacych.

Najlepszym sposobem na motywowanie jest pokazywanie wiasnej pasji — jesli nauczyciel
lub animator sam wierzy w to, co robi, inspiruje innych do dziatania.

Dziatania artystyczne, kreatywne, ruchowe, angazujgce emocje — jak teatr, fotografia, film,
muzyka — maja wyjatkowa moc. Pozwalajg wyraza¢ siebie | jednoczesnie budowac¢ wigz z
grupa. Przyklad: pasjonat muzyki moze prowadzic warsztaty rytmiczne z dziecmi, a
mitosniczka fotografii — przygotowac wystawe o sasiedzkich historiach.

Praktyczna wskazowka:
Zachecaj mtodych, by odkrywali swoje zainteresowania i przektadali je na dziatania
spoleczne.

17. Dlugofalowosc¢ i kontynuacja

Motywacja utrwala sig, gdy dziatanie nie konczy sie wraz z projektem. Jesli mtodzi ludzie
widzg, ze ich inicjatywy zostajg w przestrzeni publiczne] — np. mural, strona internetowa,
podcast — czujg dume i sens.

Praktyczna wskazowka:
Pomoz mtodziezy zaplanowac ciag dalszy:
« Jak mozna kontynuowac¢ projekt po jego zakonczeniu?
« Jakie kolejne dziafania wynikaja z tego doswiadczenia?
» Kogo mozna zaangazowac w przysziosci?
Takie pytania wzmacniajg myslenie dlugoterminowe i poczucie wptywu.

18. Podsumowanie
Motywacja miodych ludzi nie rodzi sie z obowigzku, lecz z poczucia sensu, wplywu |
wspolnoty. Rolg dorostych jest stworzenie warunkow, w ktorych te trzy elementy moga sig
pojawi¢. Skuteczny animator, nauczyciel czy mentor:

« stucha, zanim zaproponuje,

« wspottworzy, zamiast narzucac,

 docenia, zamiast oceniac,

« daje przestrzen, zamiast ograniczac.

Miodziez nie potrzebuje by¢ motywowana — potrzebuje by¢ zauwazona. Prawdziwa
motywacja rosnie tam, gdzie mlodzi czujg sie wazni, potrzebni i wolni w dziataniu.
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